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Giris

Program Ogrenme Ciktisi (POC), bir yiiksek 6gretim programini basariyla tamamlayan dgrencilerin
kazanmasi beklenen bilgi, beceri ve yetkinlikler olarak tanimlanabilmektedir.

Cankiri Karatekin Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme B8limii lisans programi Program
Ogrenme Ciktilari (POC) ilk olarak, programin acildigi ilk yillarda Yiksekdgretimde Bologna Siireci
calismalari kapsaminda ulusal ve uluslararasi diger lniversitelerin isletme lisans programlarinin
beklenen giktilari, Tlrkiye Yeterlilikler Cergevesiile i¢ ve dis paydaslarin goris ve 6nerileri dogrultusunda

belirlenmistir. Yillik olarak gézden gegirilerek yeniden degerlendirilen isletme B&limii lisans programi
POC’leri asagidaki gibidir;

Tablo 1: isletme B6liimii Lisans Programi Program Ogrenme Ciktilari

isletme alaninda problem ¢dzmeyi bilmek, analitik ve biitiinsel bir bakis acisina sahip olmak
ve stratejik dislinmeyi prensip haline getirmek

is hayatinda kalite ve tretkenlik ilkelerini bilmek ve uygulamak

isletme alaninda 6grendigi kavram ve diisiinceleri, ulusal ve uluslararasi boyutta yorumlamak,
karsilastirmali ve disiplinler arasi analiz yapip uygulamak

Bireysel ve ekip Uyesi olarak sorumluluk alir, agik fikirli, elestiriye agik, yapici ve 6zgliven sahibi olur,
etkin ve verimli ¢alisir

isletme alaninda edindigi bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirmek, yasam boyu
o6grenme yaklasimini benimsemek, bilgilerini yenilemeye ve sirekli gelistirmeye yénlendirmek
inovatif/yaratici ve yenilikci diisiinmek, &grenilen bilgileri sadece benzer durumlara degil, yeni ve
alisiimamis ortamlara da uygulamak

Liderlik vasiflarini kazanmak ve basari ile uygulamak

isletme alaninin gerektirdigi diizeyde bilgisayar programlari ile birlikte bilisim ve iletisim
teknolojilerini kullanmak

Bir yabanci dili kullanarak isletme alant ile ilgili bilgileri izlemek ve meslektaslari ile iletisim kurmak
isletme alaninda 6grendiklerini firma/kurum biinyesinde analiz etmek, yorumlamak, diisiincelerini ve
sorunlara iliskin ¢ézim 6nerilerini yazili ve sézll olarak aktarmak

Bulundugu bélgenin ekonomisini ¢ok iyi tanimak, hem yerel hem de kiiresel disiinip, 6grenileni
uygulamak

is etiginin degerlerine uymanin geregini 6ziimsemek, isletme alani ile ilgili verilerin toplanmasi,
yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda her sart altinda toplumsal, bilimsel ve etik
degerlere sahip olmak ve uygulamak

Program égrenme ciktilarinin sistematik bir sekilde izlenmesine yonelik olarak 2024 yili itibari ile isletme
Bolimii lisans programi sekizinci yariyil 6grencileri ile anket uygulamasi baslatiimistir. Ogrencilere
program 6grenme ciktilarinda belirtilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin ne diizeyde kazandirilabildigini
O0lgcmek ve degerlendirmek Uzere olusturulan anket, 5’li Likert tipi Olgekte hazirlanmis 22 ifade ve
belirlenen POC’ler disinda edinilen ve edinilmesi beklenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri 6grenmek
amaciyla sorulmus 2 agik uglu sorudan olusmustur.

2024 yili Mayis ayinda uygulanan ankete isletme Béliimii sekizinci yariyil zorunlu ve secmeli derslerine
kayith 6grencilerden 27’si katihm saglamistir.



Katilimcilar

Ankete katilanlarin %74'U erkek, %26’sI kadin 6grencilerden olusmaktadir.

B Kadin B Erkek

Grafik 1: Katihmcilarin Cinsiyete Gére Dagilimi

Program Ogrenme Ciktilarina Yénelik Degerlendirmeler

Bazi program 6grenme giktilarinin birden fazla bilgi/beceri/yetkinlik kazanimini icermesinden dolayi
bu ¢iktilarin birden fazla ifade ile 6l¢iilmesi daha uygun bulunmus, bdylelikle 12 POC icin 22 ifadelik
Olgek olusturulmustur. Anket ifadelerinin ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerleri ile
ortalama degerlerinin “3.00”’ten farkhligini gosteren sonuclar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2'ye gore ortalama degerler minimum 3.04 ile maksimum 3.73 degerleri arasinda degismektedir.
Bu durum, katihmcilarin genel olarak “kismen katiliyorum” ile “katiliyorum” arasinda bir tutum
sergilediklerini gostermektedir. En yliksek ortalama degeri (3.731), yasam boyu 6grenme ciktisina
aittir.Bu sonug, 6grencilerimizin en fazla yasam boyu 6grenme anlayisi ve becerisini benimsedigini
gostermektedir. Diger yandan en disuk ortalama degeri (3.040) ise "Yaratici ve yenilik¢i dislinerek
ogrendigim bilgileri yeni ve alisiimamis ortamlara da uygulayabilirim" ifadesine aittir. Bu sonu¢ da
ogrencilerimizin yaratici disiinme ve uygulama becerisinin diger kazanimlara kiyasla daha az gelismis
olduguna isaret etmektedir. En dislik skorlarda bunu 3.074 ortalama ile “Bir yabanci dili kullanarak
isletme alani ile ilgili bilgileri takip edebilirim” ve “Bir yabanci dili kullanarak isletme alaninda
meslektaslarimla iletisim kurabilirim.” ciktilari takip etmistir.

Standart sapma degerleri incelendiginde katilimcilarin cevaplarinda orta derecede bir ¢esitlilik oldugu
gorulmektedir. En yiksek cesitlilik 1.466 standart sapma ile "Bir yabanci dili kullanarak isletme
alaninda meslektaslarimla iletisim kurabilirim" ifadesinde ortaya ¢ikmistir. Bu durum, yabanci dil
konusunda 6grencilerin kendilerini farkli seviyelerde gordukleri seklinde yorumlanabilir. Cevaplarda
en disik cesitlilik ise 0.975 standart sapmaya sahip "isletme alaninda 6grendigim kavram ve
dustnceleri ulusal ve uluslararasi boyutta yorumlayabilirim" ciktisinda gozlemlenmistir. Bu kazanim
konusunda 6grenciler arasinda daha fazla fikir birligi bulundugu séylenebilir.

ifadelerin carpikhk ve basiklik degerleri normal dagilima uygunluk sinirlari icinde yer almaktadir.
Negatif deger agirlikli olan carpiklik degerleri, cevaplarda ylksek degerlere dogru bir yigiima olduguna
isaret etmektedir.



“Yasam boyu 6grenme yaklagimini benimsedim" (3.731), "Acik fikirli, elestiriye agik, yapici ve d6zgiiven
sahibi bir birey olarak etkin ve verimli galisabilirim" (3.630), "Liderlik vasiflari kazandim" (3.593),
"Isletme alaninda 6grendigim bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirebilirim" (3.519),
"Isletme alaninin gerektirdigi diizeyde bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilirim" (3.692) 6grenme
ciktilarinin ortalama degerleri %95 giiven diizeyinde “3.00” orta degerinden istatistiksel olarak daha
yuksek olarak bulgulanmistir. Ankete katilan 6grencilerimiz bu program 6grenim giktilari konusunda
daha glicll bir algiya sahiplerdir.

Tablo 2: POC'ler ile ilgili Sorulara Verilen Cevaplarin Tanimsal istatistikleri

isletmecilik alaninda karsilasilabilecek problemleri ¢c6zmeyi grendim. 3.444* 1.311 -0.589 -0.740
Analitik ve bitiinsel bir bakis agisina sahip oldum. 3.222 1.311 -0.112 -0.981
is hayatinda kalite ve iiretkenlik ilkelerini 6grendim. 3.462%** 1.140 -0.161 -0.697
is hayatinda kalite ve tretkenlik ilkelerini uygulayabilirim. 3.370 1.214 -0.649 -0.357
Isletme alaninda og.rgr:ndlglm kavram ve dustinceleri, ulusal ve uluslararasi 3.481%* 0975 -0.347 0.370
boyutta yorumlayabilirim.

Isletme alaninda ogrendlgn?ﬁ.ka?vram ve du5u.nce|er|,. .u!usal ve uluslararasi 3.444% 1.155 -0.502 -0.248
boyutta, karsilastirmali ve disiplinler arasi analiz edebilirim.

Isletme alaninda o_g_rfendlglm kavram ve dustinceleri, ulusal ve uluslararasi 3308 1.087 -0.068 -0.574
boyutta uygulayabilirim.

Bireysel ve ekip lyesi olarak sorumluluk alabilirim. 3.481%** 1.051 -0.269 -0.204
Ag||.< f|!<|r||, ele.§'.c||.'|ye acik, yapici ve 6zgliven sahibi bir birey olarak etkin ve 3.630%* 1.445 -0.692 -0.999
verimli gahisabilirim.

I§Ieutme a_Ianlr_@zj\ edindigim bilgi ve becerileri elestirel bir yaklagimla 3.519%* 1921 -0.594 -0.509
degerlendirebilirim.

Yasam boyu 6grenme yaklasimini benimsedim. 3.731%** 1.251 -0.507 -0.920
Ya|:a.1t|C| vg yenilikci dustinerek, 6grendigim bllgllerlls.adece benzer durumlara 3.040 1.338 -0.079 -1.089
degil, yeni ve alisiimamis ortamlara da uygulayabilirim.

Liderlik vasiflari kazandim. 3.593** 1.309 -0.607 -0.429
Kazandigim liderlik vasiflari ile basarih bir lider olduguma inaniyorum. 3.500* 1.216 -0.633 -0.347
Isletme .za.|§n|n|n gerektirdigi diizeyde bilisim ve iletisim teknolojilerini 3,692+ 1.192 -0.880 0.208
kullanabilirim.

Bir yabanci dili kullanarak isletme alani ile ilgili bilgileri takip edebilirim. 3.074 1.385 -0.142 -1.125
arramﬁf?:fl dili kullanarak isletme alaninda meslektaslarimla iletisim 3.074 1.466 -0.058 1.411
Isletme alar.u.n_da ogrendiklerimi firma/kurum binyesinde analiz edebilir, 3.185 1331 -0.260 -0.966
yorumlayabilirim.

I§Iet'r.ne"alan|nda du:}ur?c_e_lerlml ve sorunlara iliskin ¢6zim onerilerimi yazili 3.556%* 1.219 -0.826 0.147
ve sozIU olarak aktarabilirim.

Tirkiye ekonomisini tanidim. 3.407 1.366 -0.523 -0.760
Ekonomi _a_la_nlnda ogrendiklerimi hem yerel hem de kiresel disinip 3.959 1.196 0.039 1.148
uygulayabilirim.

is etiginin degerlerine uymanin geregini 6ziimsedim. 3.444%* 1.086 -0.430 -0.518

*%90 glven diizeyinde “3.00” degerinden anlamli derecede yiiksek ortalama.
**%95 gliven dlzeyinde “3.00” degerinden anlamli derecede yiiksek ortalama
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Ogrencilerden Oneriler

Program o6grenim ciktilari anketinde yer alan acik uclu sorular katiimcilarin biyik cogunlugu
tarafindan cevaplanmamistir. Bu sorulara cevap veren iki 6grencimiz sayilan 6grenme ciktilarina ek
olarak insan kaynaklarinin isleyisi ve isletmelerdeki mali uykulamalar konusunda bilgi ve beceri sahibi
olduklarini belirtmisleridir. Bir grencimiz bir programlama dili 6grenmis olmayi isletme Bslimii lisans
programindan edinmeyi bekledigi bir kazanim olarak ifade etmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Elde edilen anket sonuglarina gére Cankiri Karatekin Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi
isletme B&limii lisans programinin yasam boyu 6grenme, liderlik, is etigi, elestirel diisiinme, ve bilisim
teknolojileri kullanimi alanlarinda etkili ve glicli oldugu sdylenebilir. Diger yandan programin
yaraticilik, yabanci dil, uluslararasi bakis agisi, uygulama becerileri, ve bireysel farkhliklarin yonetimi
gibi alanlarda desteklenerek gelistirilmesi 6ncelikli olarak gerekli goriilmektedir.
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